AMAIA VIZCAY BELZUNCE - Infolrati Informatica (Garralda)

Amaia Vizcay, emprendedora natural de Orbaizeta, representa un ejemplo destacado
de iniciativa, compromiso territorial e innovacion en el ambito de la informética aplicada
a entornos rurales. En su caso, en 2023 puso en marcha Infolrati Informatica , un
proyecto empresarial nacido para cubrir una necesidad real: la falta de servicios
técnicos informéticos accesibles, cercanos y de calidad en el Pirineo navarro.

INFOIRATI

Desde sus inicios como trabajadora autdnoma Amaia ha desarrollado su actividad de
forma progresiva y solida. En octubre de ese mismo afio abri6 un establecimiento
fisico en Garralda, desde el cual presta atencién directa al publico y coordina servicios
de asistencia informética en una amplia &rea geogréfica caracterizada por su
dispersién. Su ambito de actuacion abarca valles y municipios como Esteribar, Erro,
Burguete, Valcarlos, Arce, Aezkoa, Salazar, Navascués y Aoiz, ademas de otros
puntos de Navarra que requieren sus servicios.

Su formacion técnica, que incluye un Grado Medio en Sistemas Microinforméticos y
Redes, un Grado Superior en Administracibn de Sistemas Informaticos en Red y
formacion especializada en cloud computing, le permite ofrecer soluciones integrales y
actualizadas. A ello se suma una apuesta constante por la formacién continua en un
sector en permanente evolucion.

Infolrati Informatica se distingue por ofrecer un servicio completo que abarca
asesoramiento, mantenimiento, reparacion y optimizacion de equipos, instalacion de
redes wifi, configuracion de dispositivos, instalacion de sistemas de videovigilancia y
soporte técnico tanto presencial como remoto. Todo ello bajo un enfoque claro: rapidez
de respuesta, cercania en el trato y soluciones personalizadas, evitando intermediarios
y largas esperas propias de servicios centralizados.

Uno de los principales valores del proyecto es su impacto social en el entorno rural.
Amaia no solo presta un servicio técnico, sino que desempefia una funcion clave en la
inclusion digital, especialmente entre la poblacion de mayor edad. Su acompafiamiento



cercano y didactico facilita el acceso a la tecnologia y contribuye a reducir la brecha
digital en zonas con menor acceso a recursos especializados.

El mayor logro de Amaia Vizcay ha sido apostar por el emprendimiento en su propio
territorio, generando actividad econémica y aportando un servicio esencial en una
zona donde antes no existia. La respuesta positiva de particulares, empresas y
entidades locales confirma la utilidad y necesidad de su iniciativa.

De cara al futuro, Infolrati Informética prevé ampliar su actividad mediante la
incorporacién de un servicio de venta de equipos informéticos, tanto en tienda como
bajo pedido y en formato online, acompafiado de asesoramiento personalizado y
configuracién previa. Esta evolucién refuerza su modelo de negocio basado en la
confianza, la proximidad y el conocimiento real de las necesidades de su clientela.

En definitiva, Amaia Vizcay es una joven emprendedora que encarna los valores del
trabajo autbnomo en Navarra: iniciativa, esfuerzo, adaptacion e impacto positivo en su
entorno. Su trayectoria, aunque reciente, evidencia un proyecto con proyeccion,
arraigo territorial y un firme compromiso con la innovacion y el servicio de calidad en el
ambito de la informatica.



